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Daten einbinden

ATBAS Softwareldsungen unterstiitzen
interne Prozesse in den Bereichen
Teilelogistik, Radereinlagerung

und Aftersales.

ATBAS ist eine Ergdnzung zu bestehenden
Dealer Management Systemen und unter-
sttzt in ausgewahlten, strategischen Berei-
chen. Dank zahlreicher DMS-Schnittstellen
arbeitet ATBAS mit vielen Dealer Manage-
ment Systemen nahtlos zusammen.

LOSUNG FUR TEILELOGISTIK

Mit ATBAS NET, der Lésung fur Teilelogistik,
erhalt jeder Mitarbeiter im Autohaus die
Maoglichkeit, Fragen zu Ersatzteilen, Bestan-
den und Verfigbarkeit schnell und einfach
selbst zu beantworten. Durch die Optimie-
rung der Abldufe bleibt ein Mehr an Zeit fir
Zusatzgeschéfte. Das Hauptaugenmerk liegt
hierbei auf der Kundenzufriedenheit und der
Verringerung der Kapitalbindung in der
Teilelogistik.

Die zentrale Verwaltung aller Informationen
zu bestellten Teilen und ein Statusabruf von
jedem Arbeitsplatz aus helfen, Kosten zu
sparen, und reduzieren den Zeitaufwand bei
Bestellung, Wareneingang, Reklamations-
erfassung und der Handhabung von Aus-
tauschteilen um bis zu 30 Prozent. Dadurch
entsteht hdchste Transparenz im Autohaus.

EINFACHE REIFENEINLAGERUNG

Die Reifeneinlagerungsverwaltung ATBAS
DEPOT wurde speziell dafir entwickelt, die
Einlagerung von Kundenradern effektiv, kos-
tensparend und mit minimalem Zeitaufwand
zu organisieren. Dabei ist es egal, ob die
Lagerung im eigenen Haus, in anderen
Gruppenbetrieben oder bei einem externen
Dienstleister erfolgt. Professionelle Ein- und
Auslagerung von Radern in Rekordzeit wird
durch modernste Hardware und Etikettie-
rung ermoglicht. Durch mobile Datenerfas-
sung direkt am Fahrzeug ohne PC und perma-
nentes WLAN werden alle Daten automatisch
mit der néchsten bestehenden Verbindung
synchronisiert und so ins System Ubertragen.
Das sorgt fUr eine Zeitersparnis, die bis zu 4
Raderwechsel mehr pro Monteur am Tag er-

ATBAS

Seit {iber 19 Jahren steht ATBAS fiir innovative
Software im Autohaus. Das Portfolio reicht von
Wareneingang und Teilebestellung iiber die professi-
onelle Einlagerung von Rddern bis hin zu moderner
Scanner-Technologie. Mehr als 1.200 Kunden nutzen
die IT-Lésungen. Der Grundstein der Software wurde
1995 durch Sylvio Réthig gelegt, damals noch im
Teiledienst eines VW-Autohauses tatig, heute
Gesellschafter der GmbH.

www.athas.de
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Durch mobile Datenerfassung direkt am Fahrzeug
ohne PCund permanentes WEAN werden alle
Daten automatisch mit der nachsten

besteh@nden Verbindung synchronisiert

50 ins System tibertragen.

moglicht, und macht Raderinventur in
Hochstgeschwindigkeit (1.000 Radsatze in
1,5 Stunden) ohne unnétiges Suchen mog-
lich. Die digitale Datenerfassung von Reifen-
profiltiefen mittels nahtloser Ubertragung via
Bluetooth direkt am Rad macht jeden weite-
ren Dokumentationsaufwand Uberflussig.
Alle Werkzeuge flr den Reifenvertrieb sind
in ATBAS DEPQOT bereits eingebaut. So erstel-
len Handler mit wenigen Mausklicks Auswer-
tungen und Statistiken Uber abgefahrene
und beschadigte Reifen. Mit einem weiteren
Mausklick haben sie daraus neue Angebote
fur ihre Kunden erstellt. Eine Funktion zur
professionellen Nachverfolgung des Ange-
bots ist ebenfalls mit eingebaut.

NAHTLOSE INTEGRATION

Die ATBAS-Softwareldsungen unterstiitzen
jedes im VW-Markt genutzte Dealer Manage-
ment System. Dies erspart den Handlern auf-
wendige Doppelerfassungen, da sich die
Infos nahtlos in ATBAS einbetten, ohne dass
zusatzlicher Datentbernahmeaufwand an-
fallt. So werden z. B. beim Kundenhalter-
Fahrzeugabgleich im Prozess der Rddereinla-
gerung die bereits durch den Autohausmit-
arbeiter erfassten Daten direkt zur Verfligung
gestellt und per Knopfdruck mit dem jewei-
ligen DMS abgeglichen und bei Bedarf aktu-
alisiert. Die eigentliche Stammdatenpflege,
wie Informationen zu Kunden, Auftrége, Fahr-
zeuge sowie Ersatzteile verbleibt stringentim
Dealer Management System und in der [T-
Infrastruktur des jeweiligen Autohauses.
Automatische Updates und ein kundenna-
her Support entlasten zusatzlich die Prozesse
im-Autohaus. ATBAS setzt dabei auf geschul-
te Mitarbeiter mit einschldgiger Autohaus-
erfahrung und auf Digitalisierung des Work-
flows im Autohaus. Das Unternehmen arbei-
tet zudem kontinuierlich daran, weitere
Schnittstellen zu Dealer Management Syste-
men zu implementieren. Die Berlcksichti-
gung individueller Kundenwiinsche ist dabei
ein wichtiger Faktor.
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